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Resumo

A manifestacao do direito a informacao, previsto no artigo 19 da Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, de 1948, impulsionou muitos paises a adotarem leis que regulamentam o
acesso a informacao. Este artigo € relativo as leis que tém como cerne o acesso a informacao e
sua relevante importancia a medida que possibilitam viabilizar o exercicio da cidadania e
aprimorar a transparéncia publica. Seguindo este entendimento, essa pesquisa teve como
objeto de estudo analisar comparativamente as leis de acesso a informacao da China, Japao,
India e Indonésia, e seus principais indicadores. Trata-se de uma revisdo de literatura e uma
pesquisa qualitativa, que teve como base a consulta as constituigoes e leis relativas ao acesso
a informacdo dos paises supracitados. Apesar de leis bem redigidas e populacdo mais
consciente quanto aos seus direitos, foram constatadas algumas problematicas elementares,
como: o controle centralizado do governo e o excesso de burocracia, que ainda causam
opacidade ao exercicio da cidadania. Como conclusdo, percebeu-se que cada pais possui
singularidades no que concerne as informacoes que podem ser acessadas pelos cidadaos,
sobretudo aquelas produzidas administrativamente no ambito das atividades publicas, o que
se infere a importancia da gestdo dos documentos e informacoes de carater ptblico para
possibilitar o pleno acesso.

Palavras-chave: Acesso a informacao. Paises asiaticos. Transparéncia publica. Legislacao.

Abstract

The manifestation of the right to information, foreseen in article 19 of the 1948 Universal
Declaration of Human Rights, impelled many countries to adopt laws that regulate access to
information. This article is about laws that have access to information as its core and its
relevant importance as they enable the exercise of citizenship and improve public
transparency. Following this understanding, this research aimed to analyze comparatively
the access to information laws in China, Japan, India and Indonesia, and their main
indicators. It is a literature review and a qualitative research, which was based on the
consultation of the constitutions and laws regarding access to information in the countries
mentioned above. Despite well-drafted laws and the population more aware of their rights,
some elementary issues were noted, such as: centralized government control and excessive
bureaucracy, which still cause opacity to exercise citizenship. As a conclusion, it was noticed
that each country has singularities regarding the information that can be accessed by citizens,
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especially those produced administratively within the scope of public activities, which implies
the importance of managing documents and information of a public nature to enable full
access.

Keywords: Access to information. Asian countries. Public transparency. Legislation.

1 INTRODUCAO

O contexto atual de livre acesso a informacao é arraigado por um historico
que perpassa a Revolucao Francesa ocorrida em 1789, que culminou na criacao do
Arquivo Nacional da Franca. Este evento possibilitou ao Arquivo Nacional, por meio
do decreto de 24 de junho de 1794, tornar-se o 6rgao central dos arquivos do Estado,
passando a ele serem subordinados todos os depoésitos existentes; configurando,
segundo Posner (1948 apud RONDINELLI, 2011), o estabelecimento da estrutura de
uma “administragdo arquivistica publica nacional”; o reconhecimento por parte do
Estado de sua responsabilidade com a “heranca documental do passado” e a liberacao
do acesso publico aos arquivos. Possibilitou também, segundo Rocco (2013, p. 25),
“[...] estabelecer e garantir o direito da sociedade como um todo”.

O acesso as informagoes publicas tornou-se imprescindivel, passando a ser
objeto de discussao em todo o mundo, resultando no seu reconhecimento enquanto
direito fundamental na Assembleia Geral das Nacoes Unidas, em dezembro de 1948,
quando foi proclamada a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH),
baseada em seus trinta artigos, sendo reconhecida como fundamento para a garantia
dos Direitos Humanos em seus multiplos aspectos inspirando Tratados e Convencoes
Internacionais até os dias atuais.

O direito a Informacao é, atualmente, um requisito indispensavel para o
exercicio de cidadania, cuja génese estd firmada no artigo 19 da DUDH (UNESCO,
1948, p. 4), garantindo que “toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e
expressao; este direto inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informagdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras”.

Com base no contexto atual do acesso a informacdo no mundo globalizado,
essa pesquisa teve como objetivo geral analisar o comparativo das Leis de Acesso a
Informacao (LAI) dos seguintes paises asiaticos: China, Japdo, India e Indonésia, e,
suas referidas constituicoes no intuito de aferir a transparéncia publica de cada pais e
a viabilidade de acesso as demandas da populagao.

Para tanto, esse trabalho justifica-se na medida em que pouco se sabe a
respeito das Leis de Acesso a Informacdo desses paises asiaticos, suas limitacoes
quanto a liberdade de acesso, transparéncia publica ativa e passiva, e, a adesao da
populacdo a esta ferramenta de grande importancia para sua contribuicdo nas
tomadas de decisao sociopoliticas. Assim como sao desconhecidas as praticas
arquivisticas desenvolvidas nesses paises que auxiliam no acesso de informacoes.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho teve como método de pesquisa o que os autores
denominam “método comparativo”, o qual busca realizar comparacoes com a
finalidade de verificar as semelhancas e diferencas, bem como explicar as
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divergéncias do objeto pesquisado. “O método comparativo é usado tanto para
comparacoes de grupos no presente, no passado, ou entre os existentes e os do
passado, quanto entre sociedades de iguais ou de diferentes estagios de
desenvolvimento”, exemplificam Marconi e Lakatos (2003, p. 107). No ambito dessa
pesquisa, a analise comparativa se deu diante das legislacoes que versam sobre o
tema de acesso a informacdo considerando as jurisdicdes da China, Japao, India e
Indonésia.

A abordagem, por sua vez, é qualitativa, conforme exposto por Godoy (1995,

p- 58):

Trata-se de uma atividade da ciéncia, que visa a construcao da
realidade, mas que se preocupa com as ciéncias sociais em um nivel
de realidade que nao pode ser quantificado, trabalhando com o
universo de crencas, valores, significados e outros construto
profundos das relacoes que nao podem ser reduzidos a
operacionalizacao de variaveis e apresentacao de tabelas.

Trata-se de uma abordagem qualitativa, conforme diz respeito as analises
realizadas sobre cada lei de acesso a informacao dos paises estudados, bem como
quando apresentaram valores e significados da contextualizacdo sociopolitica de
aplicacdo das respectivas leis.

3 LEIS DE ACESSO A INFORMACAO: contexto histérico no mundo

Segundo Mendel (2009, p. 5), as justificativas da legislacao sobre direito a
informacao aplicam-se igualmente, talvez até com mais forca, tanto aos paises menos
quanto aos mais desenvolvidos; por conseguinte, a politica de acesso a informacao no
mundo foi um dos processos mais velozes de disseminacao de uma politica legal a
nivel global.

A Suécia foi o primeiro pais que promulgou uma lei alusiva ao direito de
acesso a informacdo, no ano de 1766, o qual foi considerado, na época, um
acontecimento de elevada importancia, visto que culminou em um marco
revolucionario ao tornar possivel o acesso as informacoes publicas a todos os
cidadaos. Seguiram-na, a Finlandia, em 1951 e os Estados Unidos (EUA), no ano de
1966 ao promulgar a Freedom of Information Act (FOIA).

A adesdo dos paises a disponibilidade de acesso a informacdo aos
documentos publicos aconteceu, paulatinamente, nas primeiras décadas seguintes da
FOIA dos EUA. Enquanto a Noruega, Franca e Holanda publicaram suas leis na
década de 1970; na década de 1980 somaram-se a Australia, Nova Zelandia, Canada e
Colombia. A cada década decorrida, aumentava mais o nimero de paises que se
uniam aqueles, em prol da implantacao de leis e/ou decretos que possibilitassem o
acesso aos documentos publicos. Mendel (2009) faz referéncia ao relatorio de 2006,
onde sao listados 69 paises com leis de acesso a informacao, demonstrando um
processo de grande expansao a nivel mundial.

Apesar desse eminente quantitativo de paises que aderiram a transparéncia
publica em todo o mundo, mais de duzentos e cinquenta anos ap6s a primeira
promulgacdo é possivel perceber que o direito de acesso as informacoes publicas
ainda nao foi contemplado por outras dezenas de paises, que ainda vivem a margem
desse direito.
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3.1 O CONCEITO DE INFORMACAO NA CHINA, JAPAO, INDIA E INDONESIA: um
aparato para facultar o acesso as informacoes publicas

Um aspecto que se faz imprescindivel para o entendimento do acesso a
informacao é o conceito de informacao apresentado nos quatro paises analisados no
ambito dessa pesquisa. Tendo em vista essa necessidade, nos debrucamos sobre os
conceitos positivados na jurisdicao relacionada ao acesso a informacao de cada pais
estudado.

Na China, conforme seu Regulamento n® 492, conhecido como Open
Government Information (OGI), o termo é definido, em linhas gerais, como
informacao registrada em qualquer suporte (aproxima-se do nosso conceito brasileiro
de documento); na India, em seu Right to Information (RTI), ja agrega a questio de
informacoes registradas em qualquer suporte.

Quanto ao termo “informacao publica”, define como sendo informacao
registrada ou preservada em decorréncia de funcées administrativas que a geraram
(muito parecido com o conceito de arquivo, no Brasil). J4 a Indonésia no seu Public
Information Disclosure Act (PIDA), por sua vez, o primeiro termo utiliza elementos
da teoria da comunicacio ao se referir a mensagens e sinais, mas na segunda
definicio aborda a questdo da gestao de informacdo, ou seja, producao,
armazenamento e preservacao.

Por fim, o Japao, com sua Law Concerning Access to Information Held by
Administrative Organs, que através da reorganizacdo da agéncia administrativa
independente, possibilitou a partir de 2005 a visualizacdo de imagens em alta
definicao de alguns arquivos e documentos histoéricos, importantes bens culturais e, o
armazenamento seguro de documentos oficiais de importancia significativa, mais
voltada para a questao do documento; isto é, aproxima-se a Heredia Herrera (1993),
que define o documento como objeto da Arquivologia.

4 ANALISE COMPARATIVA DAS LEIS DE ACESSO A INFORMACAO DA
CHINA, JAPAO, INDIA E INDONESIA: dados introdutorios

Para uma melhor conducdo desta pesquisa, consideramos oportuno
discorrer, inicialmente sobre os dados primordiais associados aos paises
desenvolvidos nesta conjuntura, no intuito de estabelecer uma maior aproximacao
destes com o objeto de estudo, conforme segue: nome oficial do pais, regime politico
adotado, nome das referenciadas legislacoes de acesso a informacao, datas da
promulgacao e de entrada em vigor das referidas leis e o idioma da publicacao do ato,
que estao contidas na Figura 1.
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Figura 1: Caracteristicas dos paises e suas respectivas legislacoes de acesso a informacao,

2018
IDENTIFICAGAO DA LEGISLAGAO RELACIONADA AO ACESSO A INFORMAGAO
DATA QUE IDIOMA DA
BANDEIRA PAIS CAPITAL PROEL?'::::EO NOME DA LEI DIREITO PRO::AAJ:(?:CAO ENTROUEM PUBLICAGAO
VIGOR DO ATO
Monarquia Lei sobre o Acesso a
constitucional Informagédo detida por
. Japédo Téquio com um regime Orgéos Administrativos Constitucional 07/05/1999 01/04/2001 Japonés
pariamentar (Ato n® 42/99) dltima
democratico atualizagdo em 2003
Lei de Direto a Fundamental, por
- Republica informagéo (RTI). (Ato n°® %
[©) Republica da India Nova Deli Py 22/05) Modificada em entendlmemo do 15/06/2005 12/10/2005 Hindi e Inglés
Supremo tribunal
Fev. de 2011
Regulamento n°® 492 da
* " " Republica Popular da
. Republica Popular Pequim Republica China de Informagdes Fundamental 17/01/2007 01/05/2008 Manda['m 2
da China Socialista Inglés
Governamentais Abertas
(Regulamento OGI)
- ) ) Lei de Divulgagdo de Bahasa
R:a:::lr:::l:a Jacarta PreF:?::rzl;sla Informagédo Puablica Fundamental 30/04/2008 02/10/2008 Indonesio e
(PIDA).(Ato n® 14/2008) Inglés

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Principiamos com uma formalidade diminuta, trata-se dos nomes oficiais
designados para cada pais, conforme segue: Japdo, Reptiblica da India, Reptiblica
Popular da China e Republica da Indonésia; seguidos dos seus respectivos regimes
politicos, respectivamente: Monarquia constitucional com um regime parlamentar
democratico, Republica democratica, Republica socialista e, por tltimo, Republica
presidencialista.

Dentre os quatro paises, o Japao foi pioneiro a aderir a disponibilizacao de
Acesso a Informacao, no ano de 1999, com a Law Concerning Access to Information
Held by Administrative Organs (Ato n° 42/99); seguido da India, que em 2005,
promulgou o RTI - The Right to Information Act (Ato n°® 22/05). A China, ao
contrario dos demais, o fez por meio do Regulamento n® 492 - Open Government
Information, que ficou conhecido como Regulamento OGI, em 2007 e, por altimo, a
Indonésia mediante o Act of disclosure of public information, (Ato n°® 14/2008),
conhecido como PIDA.

O acesso a informaco para a India, China e Indonésia com base em suas leis
sao considerados como um direito fundamental, todavia em dissonancia, o Japao o
considerou como um direito constitucional. Apenas a titulo de conhecimento, dos
quatro paises estudados, somente o Japao publicou a sua lei na lingua patria, os
demais o fizeram na forma bilingue; a India o fez em Hindi e Inglés, a China em
Mandarim e Inglés e a Indonésia em Bahasa Indonésio e Inglés.

Destacamos que dentre os paises contemplados nesta pesquisa, apenas a
China optou em estabelecer um Regulamento Administrativo, aprovado pelo
Conselho de Estado, que, por nao ter sido criado e/ou desenvolvido com a devida
publicidade e participa¢ao popular, o OGI nao tem forca de lei.
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4.1 DADOS ESPECIFICOS DAS LEGISLACOES DE ACESSO A INFORMACAOQO

As garantias de direito de acesso sao representadas pela transparéncia ativa e
passiva de informacoes publicas.

No que se refere a transparéncia ativa, é aquela em que as instituicoes
divulgam informacoes sem a necessidade de solicitacdo por vontade de algum
cidadao, sao informacoes que dizem respeito, por exemplo, ao horario de
funcionamento de uma instituicao, os contatos dos gestores, e outras informacoes a
respeito de um servico ou dados mais abrangentes sobre aquela instituicao.

Enquanto a transparéncia passiva, diz respeito as informacoes que nao estao
disponiveis, seja em sitios eletrénicos ou outros meios de divulgacdo que as
instituicoes disponham. Esse tipo de informacdo tem o acesso por meio da
formalizacao de consulta por algum cidadao.

Neste sentido, tais aspectos das garantias de direito de acesso foram
verificados nas leis de acesso dos paises investigados, assim como responsabilidade
dos agentes publicos, processamento de pedidos de informacao, direito de recursos a
negativa de acesso a informacao e, as excecoes ao direito de acesso, estabelecidos na
Figura 2.

Figura 2: Comparativo de garantias de direito de acesso a informacao, 2018

GARANTIAS DE DIREITO DE ACESSO

T ORGAO RECEPTOR DAS
BANDEIRA PAIS ABRANGENCIA DO ACESSO SOLICITAGOES DE INF. E POBLICO ALVO TIPOS DE INFORMACUES
GEOGRAFICA
RESPONSAVEIS
O acesso aos documentos dos
Orgéos do Gabinete e aqueles sob
- sua jurisdic3o, que foram . ik "
’ 0.9 Todos os Orgdos Administrativos  Qualquer individuo ou =
‘ Japdo Todo 0 Jap3o estabelecidos em conformidade Estaduais representados pelos Emoresa [3ponesa ou Informagdes registradas em
P pa com as disposicdes do Ato, u P pe P 12po

todos os suportes
seus Chefes estrangeira

Agencias Administrativas

Corporagdes do Servico Publico e

Conselho de Auditoria

Acesso a informagdo sob o Todos os Orgdos do Governo ou
Extende-se atoda a controle dos 6rgdos dos Governos  Agéncias financiadas pelo

Y Repiblica da India india, com exceg3o Central e Estadual; das Govemo, representados pelo  Cidaddos Indianos e ndo-  Informagdes registradas em
— S dos Estados de  Organizacdes nao-governamentais  Oficial de Informacdo Pablica Cidaddos todos os suportes
Jammu e Caxemira e das Empresas do setor privado, (PIO) e Comissarios de
quando necessario Informacdes Centrais.
g & Governos dos povos em seus
» O acesso a informagdo sob o 3 5
* . % niveis regionais e escritérios do = z P
. Republica Popular controle das agéncias : Cidaddos, pessoas juridicas Informagdes registradas em
Toda a China Govemo local no nivel de
da China administrativas do Governo em ou coletivas todos os suportes

Condado e Conselho Estadual

todos os niveis e departamentos representados pelos seus chefes

Aplica-se a Orgdos do Executivos,
L ) e Judiciario, Emp

- estatais, Organizagdes nao- o UL 2
Repubiica da Totaak s Aol o < = P respec Cidaddos Indonésios e Informagdes registradas em
Indonésia i el Dk et sl pelo Oficial de gest3o da Corporagdes Indonésias t0dos 0s suportes

financiadas com fundos pablicos e
Organizacdes financeiras pelo
exterior.

informacdo e documentacdo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

No que diz respeito as pessoas que podem ter acesso a informacao em cada
pais pesquisado, fica assim estabelecido: na India, o acesso é possivel tanto aos
cidadaos como aos nao cidadaos; enquanto no Japao, esse direito é ampliado a
qualquer individuo ou empresa, seja japonesa ou estrangeira; na China beneficia-se
cidadaos, pessoas coletivas ou juridicas e, na Indonésia é exclusivo dos indonésios e
suas corporacoes.

Relativo a abrangéncia geografica da legislacao, verificamos que esses paises
englobam todo seu territério nacional, & excecdo da India, que nio contempla os
estados de Jammu e Caxemira. Todavia, referente & abrangéncia do acesso, na India,
ela ocorre em informacoes que estao sob o controle dos 6rgaos do governo nas suas
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esferas central e estadual; nas organizacées ndo governamentais e nas empresas do
setor privado, quando necessario. Importante mencionar que em todos os 6rgaos do
governo e agéncias financiadas pelo mesmo, deverao ser representados pelos oficiais
de informacao publica (PIO) e os comissarios de informacoes centrais.

No Japao, o acesso é concedido aos documentos dos 6rgaos do gabinete e
aqueles sob sua jurisdicio que foram estabelecidos em conformidade com as
disposicoes do ato, como Agéncias administrativas, Corporagoes do servico publico e
Conselho de auditoria, que devem ser contempladas com a supervisao de um chefe
responsavel que absorve as demandas recursais. Na China, esse acesso abrange
informacoes disponiveis nas agéncias administrativas do governo em todos os niveis
e departamentos. Na Indonésia, o acesso aplica-se a 6rgaos do Executivo, Legislativo
e Judiciario; assim como, empresas estatais, organizacOes nao governamentais,
organizacoes financiadas com fundos publicos e organizacdes financeiras pelo
exterior.

Outro aspecto de grande relevancia que é relativo a competéncia dos 6rgaos
publicos é a realizacao de atividades administrativas e operacionais na promocao de
prestacao de servicos publicos. Dentre elas, podemos citar a resolucao de demandas
imputadas pelos solicitantes, ao que chamamos de “Transparéncia passiva”; no
entanto também é comum a pratica do exercicio da “Transparéncia ativa” que
acontece quando as publicacoes autorizadas sao realizadas com relativa periodicidade
por alguns desses paises.

Podemos verificar que o Japdo, a India, a China e a Indonésia tém previsdo
nas suas leis e regulamentos a disposicao para a pratica tanto da transparéncia ativa,
como passiva; dentre elas, a que apresenta maiores detalhes quanto ao modo proativo
de execucdo, ¢ a Indonésia, que define prazos para o fornecimento da informacao,
conforme segue: periodicamente, imediatamente e a qualquer momento.

Figura 3: Transparéncia ativa e passiva de informacdes puablicas
TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA DE INFORMAGCOES PUBLICAS

BANDEIRA PAIS TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA

Esta prevista na sec¢&o 26-1 alinea (a) que: "O governo apropriado pode, na
P . medida da disponibilidade de recursos financeiros e outros, promover a
@ Republica da India . - - ; = )
I divulgacao oportunas e efetivas de informagdes precisas por parte das
autoridades publicas sobre suas atividades

Criacao do site com arquivos digitais na busca de garantir servicos de alta
qualidade ao publico, possibilitando acesso a todos; com dados de catalogo

dos acervos, fotos de alta resolugéo do mesmo e, materiais designados de
‘ Japao relevante importancia cultural do Japao. Somando-se ainda, o Centro Japonés
para Registros Histéricos Asiaticos (JACAR), que fornece um banco de dados
digital de varios registros histéricos sobre o Japdo moderno e suas relacdées
modernas com outros paises, em particular, os asiaticos.
D _ Os seguintes critérios do artigo 9: relativos aos interesses vitais dos cidadéaos,
& Republica Popular da , _ i _
China pessoas coletivas ou outras organizagoes; requer o amplo conhecimento ou a
participagao do publico
P A Lei inclui uma gama de informacdes que devem ser publicadas
Republica da . A . ~ .
Indonésia proativamente e distingue entre informacdes que devem seer fornecidas

"periodicamente”, "imediatamente” e a "qualquer momento”

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Nos dias atuais, a viabilidade de acesso as informacoes efetivadas pelos
cidadaos junto aos 6rgaos publicos, deriva da evolucao das tecnologias de informacao
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e comunicacdo (TIC), que conquistaram seu lugar nos espagos publicos,
possibilitando a otimizacio do processamento de informacoes publicas e,
consequentemente, sua disponibilidade ao acesso, de modo rapido, sustentavel e
seguro. Por assim entender, seguimos com a Figura 4, que explana como deve ser
realizado o “Processamento de pedidos de informacao”, apresentando como tépicos:
motivos e dados pessoais para realizacao da solicitacdo, forma de apresentacao dos
pedidos de solicitacao, meios de divulgacao, custos e, por fim, os prazos para o
atendimento das referidas solicitacoes.

Os 6rgaos publicos buscam cada vez mais qualidade e eficiéncia na promocao
do atendimento as demandas quotidianas, para tanto, faz-se necessario profissionais
com perfil adequado para o cargo e que sejam devidamente capacitados para o
exercicio de suas atividades e com elevado senso de responsabilidade. Na India, os
responsaveis por coordenar essas atividades sao os oficiais de informacgao publica, ja
no Japao sao os chefes dos 6rgaos administrativos, enquanto na Indonésia sao os
oficiais de gestao de informacao e documentacao, e, na China é o chefe do Conselho
Estadual.

Figura 4: Etapas do processamento de pedidos de informacao

PROCESSAMENTO DE PEDIDOS DE INFORMAGAO

BANDE MOTIVOS E DADOS PESSOAIS PARA  FORMA DE APRESENTACAOD DOS MEIOS DE Cus PRAZ0S DE
A PAlS REALIZAR SOLICITACAD PEDIDOS DE SOLICITAGAO DIVUGACAD 108 ATENDIMENTO
Por melo de Paga para solicitar o —
inspe¢do © para recebé-lo, i
passiva: 30 dias
(dependendodo  considerando 0
0 solicitante ndo necessida dizer 0s P podendo ser
O solicitante podera realizar seu pedido  estado fisico do valor das
motivos para tal, apenas 0 seu nome prorrogado mais
Japdo . de divuigagdo por escrito (melo documento), pelo  despesas. Se com
e domicilio ou residéncia; se pessoa 30 dias,
e eletronico) fomecimento de dificuidades
juridica, 0 nome de um representante . Transparéncia
copias, registros  econdmicas pode
¢ ativa ndo existe
eletromagnéticos;  reduzir o valor ou
prazo definido
elc Isentar
Gratuidade para
Serdo considerados
P meio pessoas na lini
0 solicitante da informagdes ndo deve A elerCnkcos, 0 custo-beneficio, LI

em caso de impossibilidade por parte dapobrezae 30 dias. Sefor

® msifaocr gr: drec ;'z'gr:oﬁr ql:Iaalquueer( do solicitante fazé-lo por escrito, 'dm;m:algaa" mé::? quandondoé  atendimento de
. Replblica da India mg: 'sqex?:t B podera fazé-lo oraimente e 0 : acl?gessoe? - cumprido 0s prazos pessoas relativo a
e sac ems ssec ar nec s funcionario da agéncia administrativa medida do - e P2 divuigacdo,  vida e liberdade
e f:: ontacté-o que aceitar o pedido transcrevera a = wm * aloraisso, é $30 48 horas
pa mesma em nome do solicitante cobrado o custo
eletronico :
minimo
Devem submeter seus pedidos por Por meio de Gratuita, exceto
0 solicitante deve dizer claramente escrito (podendo ser formuldrios cor;;:g; ?e dsos {ep?;r;guc'? a 15 dias Gtels
' Replblica Popular  razdes para tal e fomecer seu eletrdnicos), aqueles com dificuidade overamentih ep slg emsz podendo ser
da China sobrenome ou nome completoe  para escrever podem fazé-lo oraimente 2onfer it PO sog poes prorrogado por
informagdes de contato que sera transcrito em seu nome pelo pes mais 15 dias Gteis
soilsplbiko Imprensa, radio e dificuidades
gente pu televisdo econdmicas
Meios eletrdnicos,
0 solicitante podera realizar a ndo eletronicos e/ou Ndo est explicito 10 dias Gtels,

solicitagdo de modo escrito (correlo melos de podendo ser
- Rep(blica da ro sohcﬁ :2::0“;;: f‘ﬁ::;::{ eletronico) ou ndo, no caso do (correio)  comunicacdo; da - ] Oeat:rlnh;s q e prorrogado por
Indonésia 4 € /ou meios de comunicagdo oundo  forma mais facil e ¥ mais 7 dias (teis,
Seu nome e enderego P - sera paga uma taxa
escrito ao agente plblico que sera  acessivel pelas Gy atraso comunicado|
fefto pelo agente pblico por escrito  pessoas e na lingua a0 requerente

facimente acessivel

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Ao analisarmos o assunto relativo a tornar explicita, ou nao, as razoes pela
qual os solicitantes motivaram o pedido, assim como, a necessidade de informar
dados pessoais para que seja realizado o seu pedido de solicitacao. Verificamos que
na India, o solicitante niio deve ser obrigado a fornecer quaisquer razdes para realizar
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sua solicitacdo, todavia deve disponibilizar dados pessoais para que o solicitado
estabeleca comunicacdo com o mesmo; no Japao, por sua vez, o solicitante nao
necessita mencionar os motivos para tal, apenas o seu nome e domicilio ou
residéncia; se pessoa juridica, o nome de um representante. Em contrapartida, na
China e na Indonésia, o solicitante deve dizer claramente as razoes para tal, bem
como informar seu nome e informacoes de contato.

Respeitadas as diferencas regionais quanto ao poder aquisitivo, dimensao
geografica e questoes relativas ao nivel de alfabetizacao da populagao, vemos algumas
consideracoes impressas nas leis, com o objetivo de minimizar os impactos
excludentes no intuito de possibilitar a todos o direito a informacao. Neste sentido,
discorremos sobre os topicos que se referem a forma como é realizada a apresentacao
dos pedidos de solicitacdo. Com base no que foi observado, vimos que no Japao e na
India, os pedidos podem ser realizados por escrito ou em meios eletronicos, no caso
da India, quando o solicitante nio puder fazé-lo por escrito, podera fazé-lo
oralmente, pois o funcionario transcreverA em nome do solicitante. O mesmo
acontece na China e na Indonésia, no entanto, esta ultima vai mais além, estendendo
essa possibilidade de solicitacio aos correios convencionais e/ou meios de
comunicacao.

Quanto aos meios de comunicacao utilizados para conceder acesso a
informacao nos referidos paises, também sao considerados as caracteristicas locais
dos solicitantes e o desenvolvimento tecnologico 14 existente. Neste aspecto, vimos
que na India, para que esses meios sejam definidos, sdo considerados o custo-
beneficio, idioma local, método mais abrangente e melhor acesso, na medida do
possivel, em formato eletronico. Por outro lado, o Japao o faz por inspecao,
considerando o estado fisico do documento, também pelo fornecimento de copias,
registros eletromagnéticos etc. A China realiza por meio de comunicados, websites
governamentais, conferéncias de imprensa, radio e televisao; ja a Indonésia o faz por
meios eletronicos e/ou meios de comunicacido, considerando a forma mais facil e
acessivel pelas pessoas e na lingua mais acessivel.

Nao podemos deixar de mencionar os custos relacionados aos pedidos de
solicitacao de informacao, que no Japao, ocorre tanto no ato da solicitacao, quanto no
recebimento desta. Todavia, se pessoa com dificuldade econdémica, o valor pode ser
reduzido ou torna-lo isento. Na China, da-se gratuidade para pessoas com
dificuldades econémicas, exceto para a pesquisa, reproducao, copia e postagem. Na
India é cobrado um custo minimo, todavia, sdo gratuitas para pessoas na linha da
pobreza; e, também, quando os prazos de divulgacdo das informagoes nao forem
cumpridos pelo 6rgao responsavel. A Indonésia, por sua vez, nao foi clara quanto ao
valor, limitando-se apenas dizer que seria uma taxa de custo razoavel.

Outro ponto importante a respeito da solicitacao de informacao é referente ao
prazo de atendimento das demandas e os custos pelo seu recebimento. Na India, o
prazo para atendimento é de trinta dias, todavia, no que tange a atendimentos
relativos a vida e a liberdade, este prazo diminui para quarenta e oito horas; no Japao
também é de trinta dias, podendo ser prorrogado por mais trinta. Ja na China o prazo
¢ de quinze dias uteis podendo ser prorrogado por igual periodo, e, na Indonésia o
prazo é de dez dias tuteis, podendo ser prorrogado por mais sete dias, desde que o
atraso seja comunicado ao requerente.

Na Figura 5, que tem seu topico relacionado ao “direito de recurso a negativa
de acesso”, ocorre a medida que as solicitagdoes sao negadas e aos solicitantes resta
apenas o direito de requerer para alcancar o acesso a informacao solicitada, podendo
fazé-lo diretamente as autoridades competentes ou em instancias superiores.
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Figura 5: Direito de recurso a negativa de acesso a informacao
DIREITO DE RECURSO A NEGATIVA DE ACESSO A INFORMAGAO

BANDEIRA PAIS JUSTIFICATIVA DA NEGATIVA DE ACESSO INSTANCIAS RECURSAIS
A Lei do Japdo explica as razbes especificas
‘ ‘ Japdo para a negacdo da solicitacdo ao Podem acionar o Conselho de Revisdo de Protecdao

requerente, com base na Lei de de Informagdes e Informagdes pessoais
procedimento administrativo do pais

Primeiro o solicitante pode apelar para um Executivo

As razbes especificas serdo apresentadas Sénior da Oficial de Informacdes Publicas (PIO) ,

ao solicitante, assim como os procedimentos

€ seu contato

Podem acionar até 30 dias Gteis ap6s encontrar
razdes para tal o Diretor da informacdo e
documentacdo, as Comissdes Central nos seus trés
niveis e em 2* instancia, o Supremo Tribunal

O Solicitante recebera um aviso de recusa
com os moitvos que impossibilitaram o
acesso a informacéo.

® Republica da India e e ; depois ao Estado ou até mesmo a Comissdo
1 P uIsos & aqua’ a TIIELECEIEE Central de Informacdes.; mas quando for um direito
ser realizado. Bt :
fundamental, pode se dirigir ao Supremo Tribunal
As razbes especificas serdo apresentadas
=T ao solicitante, assim como os procedimentos O solicitante deve denuncia-las a agéncia
- Republica Popular  para recursos € a qual autoridade devera administrativa de nivel superior, a agéncia de
- da China ser realizado. Se ndo for competéncia desse supervisdo ou ao departamento responsavel pela
Org&o sera informado o drgdo responsavel informacado

Republica da
Indonésia

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Os referidos paises possuem quase o mesmo entendimento com relacao a
justificativa quanto a negativa de acesso, todavia, devido ao uso de diferentes
terminologias relacionadas aos cargos exercidos por funcionarios nas suas instancias
superiores, para maior esclarecimento, optamos por analisar esses dados
isoladamente.

No que diz respeito a India, quando uma solicitacio é negada, é obrigatério
que sejam apresentadas para os solicitantes as razoes especificas indicando os
procedimentos para sua requisicao, e, a qual autoridade foi designada o recurso. O
solicitante realiza sua solicitacio em primeira instancia, a um executivo sénior da
PIO, caso seja negativado, pode apresentar um segundo recurso ao Estado ou até
mesmo a Comissao Central de Informacoes. Todavia, nos casos de direito
fundamental, deve dirigir-se diretamente ao Supremo Tribunal.

As Comissoes de Informacao tém o poder de investigar casos particulares,
tomar as decisOes necessarias para garantir o cumprimento da lei, ordenar a
compensacao e impor penalidades se as regras forem violadas pelas autoridades
publicas, a exemplo: o atraso no fornecimento de informac6es ou a comunicacao de
informacoes falsas.

No Japao, deve ser acionado o chefe do Conselho de revisao e protecao de
informacOoes e informacOes pessoais. Na China, cabe dendncia a agéncia
administrativa de nivel superior, a agéncia de supervisao ou ao departamento
responsavel pela informacdo e, na Indonésia, devera ser acionado o diretor de
informacOes e documentacao ou as ComissOes centrais nos seus trés niveis e em
segunda instancia, o Supremo Tribunal.

Com o passar dos anos, os crescentes avancgos tecnoldgicos possibilitaram o
acesso a uma gama de informacoes, algumas das quais de cunho restrito aos paises
que estao cada vez mais focados na preservacao das informacoes designadas como
sigilosas e se essas regras forem descumpridas, o infrator estard sujeito as
penalidades cabiveis. Neste sentido, analisamos a Figura 6, cujo titulo é: “ExcecOes ao
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direito de acesso a informacao”, que correspondem as condutas realizadas pelos
paises, em prol da garantia da soberania, fazendo com que os paises restrinjam o
acesso ao que consideram prioritarios para seu desenvolvimento e seguranca.

Figura 6: ExcecOes ao Direito de Acesso a informacao

EXCECOES AO DIREITO DE ACESSO

BANDEIRA PAIS RESTRICOES

) i Informacdes pessoais especiais, ou seja, "dados pessoais sensiveis";
Informacdes de Corporacdes que possam vir a prejudica-la (exceto para

‘ ‘ ‘ Japao protecdo a vida, salide, meios de subsisténcia ou a propriedade de uma
pessoa) e Isencdes de informacdes sobre seguranca nacional, Inteligéncia
e diplomacia

Informacdes proibidas por qualquer Corte ou Tribunal; informacdo cuja
revelacdo pde em perigo a vida ou a seguranca fisica de qualquer pessoa
ou identifica a fonte de informac&do ou assisténcia dada em sigilo para fins

Repulblica da India de aplicacdo da Lei ou Seguranca; sobre Politica Externa, Defesa,
Soberania, Seguranca Publica e Inteligéncia, além dos papéis do
Gabinete. (exceto em alegacdo de Corrupcado e Violacdo dos Direitos
Humanos)

Informacdes e legislacdes sobre protecdao de segredos de Estado e
Republica Popular da segredos Comerciais e privacidade individual, exceto se sua omissao
China acarretar sérios danos ao interesse publico. Os Congressos, Tribunais e
Procuradorais ndo estdo sob o Regulamento OGI

. *l
: ®

Informacdes que possam impor danos ao Estado(Seguranca nacional,
Republica da Inteligéncia, Relacdes diplomaticas, Protecdo das empresas contra a
Indonésia concorréncia desleal, Direitos de privacidade, Sigilo profissional e/ou
informacdes publicas que ainda ndo estao classificadas ou documentadas

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Com foco na demanda da garantia de sua soberania, os paises restringem o
acesso ao que consideram prioritarios para seu desenvolvimento e seguranca. A India
tem como informacoes sigilosas aquelas cuja revelacdo poe em perigo a vida ou a
seguranca fisica de qualquer pessoa; da mesma forma, a divulgacdo de fonte da
informacdo ou assisténcia realizada em sigilo para fins de aplicacdo da lei ou
seguranca. Assim como, informacOes relacionadas a politica externa, defesa,
soberania, seguranca publica e inteligéncia, além dos papéis do Gabinete, exceto, em
caso de alegacao de corrupcao e violacao dos Direitos Humanos.

Na China, sao denominadas restritas aquelas sob a protecao de segredos do
Estado e segredos comerciais e, relativas a privacidade individual, exceto se sua
omissao acarretar danos ao interesse publico. Os Congressos do povo, Tribunais e
Procuradorias nao sao cobertos pelo Regulamento OGI.

Assim também, o Japao, por meio de sua Lei de Protecio de Informacoes
Pessoais (APPI), expandiu a definicao de “informacoes pessoais”, ao incluir dados de
biometria e dados de reconhecimento de rosto, além de restringir as “informacoes
pessoais sensiveis”, através dos “dados pessoais sensiveis”; que sao informacoes que
possam causar discriminacdo injusta, preconceito ou prejuizo para um individuo
baseado na racga, credo, status social, histérico médico, antecedentes criminais, ou ao
fato de ter sofrido dano através de um delito.

Também sdao objeto de restricdo, informacgOes acerca de corporacdes que
possam vir a prejudica-las ou causar danos, podendo assim comprometer seu status
competitivo, a exemplo a veiculacao de noticia falsa. Exceto informacoes relativas a
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protecao a vida, satide, meios de subsisténcia ou propriedade e, relativas a seguranca
nacional e a diplomatica. Na Indonésia contempla informacoes de seguranca,
inteligéncia, relacoes diplomaticas, protecado das empresas contra concorréncia
desleal, direito de privacidade, sigilo profissional e/ou informagdes publicas que
ainda nao foram classificadas ou documentadas.

Antes de adentar no assunto sobre as condutas éticas dos servidores publicos
que fazem a mediacdo do acesso as informacoes publicas, principalmente ao
cumprimento de codigos de ética. A autora da area juridica, Milena Xavier (2014) nos
esclarece:

A palavra ética tem sua derivacao do grego e encerra a ideia de
conformidade com os costumes. Segundo definicdo encontrada no
dicionario de lingua portuguesa, a palavra ética designa: “Parte da
filosofia que estuda os valores morais e os principios ideais da
conduta humana; conjunto de principios morais que devem ser
respeitados no exercicio de uma profissao.”

Sendo assim, grupos sociais possuem seus proprios codigos de ética. Além
dos principios gerais que norteiam o bom funcionamento social, existe também a
ética de determinados grupos ou locais especificos; exemplo: ética médica, ética
empresarial, educacional, jornalistica etc.

Partindo desse pressuposto observamos como os paises pesquisados lidam
com as excecoes a pratica ilibada dos agentes publicos, discorrendo sobre penalidades
imputadas aos agentes publicos infratores, quando, no exercicio de suas funcoes,
descumprem suas obrigacoes, conforme especificado na Figura 7.

Figura 7: Responsabilizagdo dos Agentes Publicos

RESPONSABILIZAGAO DOS AGENTES PUBLICOS
BANDEIRA PAIS SANGUES APLICADAS AO AGENTE PUBLICO

Sanc¢do administrativa @ membros do Conselho que, no exercicio de suas funcdes,
= revelaram informacdes sigilosas a que tiveram acesso, enquadrando-0s como
Japéo . . .
crime, com um ano de multa de reclusdo com trabalhos forcados ou multa de até
300 milhdes de ienes

Aos Oficiais de Informacao multa de 250 Ripias por dia de atraso de divulgacdo de

Republica da India . -
informacéo

Replblica Popular da San¢&o administrativa, se conduta leve, e se crime, cabera a responsabilidade
China penal

.*-
2 .

Qualquer pessoa que cometa o acesso deliberado e nao autorizado de informagéo
pulblica isenta, sera submetida a pena de até 10 anos de prisdo e multa de até 20
millndes de rlpias, dependendo do caso.

Republica da
Indonésia

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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Na India, aos oficiais de informacio sdo impostas multa de ¥250 rtpias por
dia que equivalente a R$ 18,50 ao dia por atraso na divulgacao de informacao, nao
podendo ultrapassar o valor de 25.000, que corresponde a R$ 1.850,00,
considerando que 1 equivale a R$ 0,074; no entanto, aos mesmos é concedido o
direito de defesa. No Japao ha a aplicacao de san¢Oes administrativas a membros do
Conselho que, no exercicio do cargo, revelarem informacoes sigilosas, enquadrando-
0s como crime com a aplicacdo de um ano de reclusao com trabalhos forcados ou
multa de até ¥300 milhoes de ienes, considerando que ¥1 equivale R$ 0,051,
totalizando R$ 15.300.000,00. Na China, sancao administrativa, se conduta leve, e se
crime, cabera responsabilidade penal; e na Indonésia, qualquer pessoa que cometa
acesso deliberado e nao autorizado a informacao publica restrita, sera submetida a
pena de dez anos de prisdo e multa que vai até 20 milhoes de rapias (Rp), o que
equivale a R$ 7.400,00, dependendo do caso.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho foi fruto de uma inquietacao quanto ao desconhecimento quase
que total referente a dinamica de acesso a informacao em paises asiaticos, todavia
como o universo é imenso, representamos o continente asiatico apenas pelos quatro
paises analisados, levando em consideracdo os seguintes critérios: o alto indice
populacional, a dimensao geografica, a diversidade politica quanto ao regime e em
relacdo ao destaque no ranking nacional do Produto Interno Bruto (PIB), o que nos
direcionou & China, Japdo, India e Indonésia.

A investigacdo se deu a partir das leis especificas, o que possibilitou
depreender suas disposicoes e realizar um comparativo entre os paises supracitados.
No decorrer desta pesquisa foi possivel compreender o modo de operacao de cada
pais com relacao a disponibilidade de acesso as informacoes publicas, mesmo que de
modo ténue, considerando suas particularidades sociopoliticas.

Consideramos, pois, a relevancia dos documentos produzidos a partir das
atividades administrativas de cada pais sendo estes documentos insumos basicos
para promover o acesso as informacgoes publicas. Conforme os dados levantados,
pudemos perceber que cada pais possui singularidades no que concerne as
informacgOes que podem ser acessadas pelos cidadaos, sobretudo aquelas produzidas
administrativamente no ambito das atividades publicas, o que nos leva a inferir a
importancia da gestao dos documentos e informacoes de carater publico para
possibilitar o pleno acesso em termos de transparéncia ativa e passiva.

Tendo em conta que a proposta do trabalho voltou-se, especificamente, para
a analise comparativa das leis de acesso a informacao dos paises ja elencados no
interior dessa pesquisa, sugerimos, como proposta de investigacao futura, um
aprofundamento no que diz respeito a Gestao Arquivistica dos documentos publicos
buscando identificar quais os instrumentos desenvolvidos no processo da Gestao
Documental, bem como os instrumentos de pesquisa/acesso elaborados a partir das
necessidades informacionais dos usuarios, considerando as peculiaridades de cada
pais.
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